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I. Avant-propos de la
Coordinatrice Internationale
Mme Oksana Abboud

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Pellentesque vel velit
non dolor dignissim efficitur fringilla sed turpis. Ut luctus ullamcorper vehicula.
Etiam molestie risus ac urna ultricies finibus. Vestibulum et nulla vel dui
efficitur porta. Integer id dignissim dui, quis condimentum ligula. Ut convallis
magna sapien, a tempor velit mollis eget. Aenean imperdiet egestas tempor.
Sed vel tincidunt mauris. Nullam at diam dolor. Aenean pharetra massa eu
efficitur sagittis.

Bienvenue à la deuxième édition du rapport annuel global de
StreetNet! Nous sommes heureux de publier la deuxième
édition du Rapport global de StreetNet afin de vous offrir des
informations supplémentaires sur les activités et les
informations importantes que nous avons menées dans
StreetNet en 2023, en amplifiant notre voix et notre pouvoir
collectif et en avançant progressivement vers un changement
social important!

En 2023, StreetNet a connu une année d’une importance
exceptionnelle, une année qui a déjà fait partie de notre
histoire institutionnelle et une histoire de succès que nous
avons partagée avec nos membres et nos sympathisants !

Le 7e Congrès international de StreetNet a été organisé avec
succès en mai 2023, ce qui a été une étape exceptionnelle et
cruciale pour l’organisation qui vise à maintenir le
fonctionnement démocratique de l’alliance mondiale des
vendeurs de rue et de marché - des travailleurs essentiels pour
toutes les économies à travers le monde.

L’intervention d’Oksana Abboud lors de
l’événement « L’organisation des travailleurs
et l’espace civique : qu’avons-nous appris de
l’expérience mondiale ? » organisé à New
York en juin 2023 par la Fondation Ford 

Avec fierté, nous avons obtenu les résultats positifs du 7e Congrès, où 4 Commissions parallèles de
travail ont été établies pour offrir un espace international dirigé par les travailleurs dans le but
d’échanger sur les questions difficiles et les préoccupations de nos membres, de trouver des solutions
et de développer de nouvelles stratégies d’adaptation face à des arrangements mondiaux
extrêmement instables. Le Congrès a également élaboré et adopté cinq résolutions progressistes qui
orienteront notre alliance dans nos actions pour faire face à la situation mondiale actuelle et mettre
en place des mécanismes d’adaptation afin d’atteindre nos objectifs.

Le processus ordinaire du Congrès impliquait l’élection d’un Conseil international de StreetNet solide,
représentant les leaders des travailleurs de 15 pays. 

Cela témoigne de la capacité et de la maturité grandissantes de nos membres et de StreetNet en tant
qu’institution du mouvement syndical mondial, avec sa stratégie et sa vision progressistes.

En outre, nous élargissons progressivement les domaines des programmes d’éducation des travailleurs
de StreetNet et poursuivons le renforcement de tous nos affiliés en amplifiant leur voix, leurs
compétences en négociation et leurs campagnes de plaidoyer à divers niveaux opérationnels : de
l’adoption de stratégies adaptées aux réalités actuelles afin de mieux répondre aux besoins des
membres, à l’identification des domaines prioritaires et des terrains d’entente entre toutes les
organisations du mouvement syndical, en favorisant la solidarité internationale et l’unité de TOUS LES
TRAVAILLEURS!

www.streetnet.org.za
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La dynamique éducative très précieuse qui se dégage de toutes les activités de StreetNet s’étend du
renforcement direct des compétences de nos membres ordinaires, en renforçant leur reconnaissance,
leur visibilité, leur représentation et leur légitimité à influencer la politique qui impacte leur vie et leurs
moyens de subsistance, jusqu’à la promotion de la démocratie et de leurs valeurs depuis le niveau le
plus basique jusqu’aux forums de discussion de l’ordre du jour international.

Nos affiliés ont mis en place des stratégies de plaidoyer à l’échelle nationale, régionale et
internationale qui nous ont permis de parler d’une seule voix et de collaborer avec les syndicats pour
ratifier et mettre en place la Convention 190 de l’OIT, ainsi que pour promouvoir la formalisation de
l’économie informelle, en particulier en étendant la protection sociale et le droit à la négociation
collective. 

Nous avons également uni nos efforts à ceux des syndicats lors de la conférence de l’OIT, où nous
avons abordé la question de la protection du travail et de la transition juste pour les travailleurs de
l’économie informelle, en partageant leur point de vue. Il s’agissait d’une plateforme extrêmement
solide pour semer les graines d’actions collectives partagées et de revendications de reconnaissance et
de respect des droits des travailleurs. 

Parallèlement aux activités sur le terrain, nous avons collecté des informations essentielles sur le
statut, l’identité et les luttes quotidiennes des vendeurs de rue, dans le but de représenter le profil
d’un vendeur de rue en tant que travailleur indispensable, qui doit être reconnu, respecté et bénéficier
de conditions de travail décentes, mais qui est toujours soumis à la violence et au harcèlement
quotidiens de la part des autorités publiques et des agents chargés de l’application de la loi.

En 2023, StreetNet se concentrait principalement sur l’économie sociale et solidaire (ESS). Les
coopératives et autres organisations de l’ESS peuvent être une voie pour tous les travailleurs de
l'économie informelle vers la formalisation et soutenir leurs membres et leurs organisations en leur
offrant une protection sociale de base et un accès au travail. Nous sommes convaincus qu’il s’agit
d’une « approche alternative de l’entreprise » dont l’objectif principal n’est pas seulement le
rendement financier, mais aussi les avantages sociaux pour leurs membres et les communautés dans
leur ensemble.

Investir dans l’organisation d’activités à l’échelle nationale a donné des résultats concrets. En 2023, le
nombre de membres de StreetNet a considérablement augmenté, ce qui représente le plus grand
nombre de membres de son histoire, atteignant 753 757 personnes à travers le monde.

Nous exprimons notre gratitude envers tous nos bailleurs de fonds, partenaires et alliés, tels que
WIEGO, pour leur engagement constant à nos côtés dans la promotion des droits de nos membres.
Ensemble, nous contribuons à rendre ce monde un peu plus agréable.

Nous restons animés par les valeurs fondamentales de StreetNet, en promouvant la solidarité et
l’unité internationales, la justice sociale, la paix, l’égalité et l’intégrité, et en nous engageant à respecter
notre devise principale, à savoir

Rien ne se fera pour nous, sans nous !    
Oksana Abboud, Coordinatrice internationale de StreetNet 
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2. A propos de notre alliance mondiale 

StreetNet International est une alliance mondiale d’organisations de vendeurs informels, tels que
les vendeurs de rue, les vendeurs sur les marchés, les vendeurs transfrontaliers et d’autres
travailleurs indépendants de l’économie informelle. Nos affiliés sont des syndicats, des
associations, des coopératives et d’autres organisations démocratiques, qui sont fondées sur
l’adhésion et dirigées par les travailleurs. 

Notre alliance a été fondée en 2002 à Durban, en Afrique du Sud. Depuis plus de vingt ans, son
activité s’est étendue à plus de 50 organisations établies sur 4 continents et représentant plus de
700 000 vendeurs informels.

Notre vision est celle d’une organisation forte, autonome, démocratique et axée sur ses membres,
vendeurs de l’économie informelle et vendeurs de rue, capable d’améliorer la vie des travailleurs
pauvres engagés dans l’économie informelle.

www.streetnet.org.za

Création de StreetNet à Durban, Afrique du Sud, 2002. Photo prise par Marty Chen. 
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3. Qui sont nos membres?

Nos membres, d’ou proviennent-ils?

En 2023, StreetNet comptait 753 757 membres dans 56 organisations provenant de 52 pays. Le
nombre de nos membres n’a cessé d’augmenter au cours des cinq dernières années.

Combien de femmes y a-t-il parmi nos membres? 

Les femmes constituent la majorité dans StreetNet International. Elles représentent 70 % de la
totalité des membres. Le nombre de femmes dans les postes de direction ne correspond pas à leur
nombre parmi les membres, même si nous sommes encore largement dirigés par des femmes : 58%
de nos affiliés sont dirigés par des femmes.

Nombre de membres de StreetNet en 2023 Croissance historique du nombre de membres

Répartition des membres par sexe Répartition des postes de direction par sexe

www.streetnet.org.za
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En 2023, il y avait environ 22 % de jeunes parmi les membres de StreetNet. L’Afrique orientale et
australe a enregistré le plus grand nombre de jeunes (46 %) contrairement à l’Afrique occidentale
et centrale (14 %). La proportion de jeunes membres est comprise entre 20 et 30 % dans les trois
autres régions.

Combien y a-t-il de jeunes parmi nous?

Certains de nos affiliés ont également mis en place des structures pour représenter les jeunes au
sein de leur organisation. Il s’agit d’une tendance très intéressante qui démontre que l’implication
des jeunes est essentielle pour favoriser la croissance et la durabilité. Il convient de souligner que
83 % des organisations en Afrique orientale et australe ont une structure ou un comité de jeunes. 

Répartition des membres par jeunesse Pourcentage d'organisations ayant mis en
place une structure pour les jeunes

Rencontre avec les vendeuses de rue au Burkina Faso, membres de notre organisation affiliée, SYNAFVL, lors d’une visite
sur le terrain en juillet 2023.

www.streetnet.org.za
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Norriture
Denrées

alimentaires
Jus et

boissons
Produits

électroniques

Fruits et
légumes

Viande et
volaille

Utensiles
de cuisine Poisson

Vêtements  et
chaussures

Animaux

Cuisson Réparation CoutureCoiffure

Nos membres proposent une grande diversité de produits : la plupart d’entre eux vendent à la fois
de la nourriture et des boissons (repas et snacks cuisinés, fruits et légumes crus, articles d’épicerie,
viandes et volailles, poissons, boissons, jus et eau) et/ou des marchandises (vêtements et
chaussures d’occasion, équipements de cuisine et de maison, appareils électroniques et gadgets,
animaux).

Cependant, les marchands ambulants et autres vendeurs informels ne se limitent pas à la vente de
marchandises. De nombreux individus exercent leur activité dans la rue et offrent des services.
Selon nos membres, ils offrent principalement des prestations de cuisine et de réparation, suivies
des services de coiffure et de couture. 

Que vendent nos membres?

Combien de nos membres sont des migrants et font partie
des populations vulnérables?

Nos affiliés ont signalé la présence de populations vulnérables spécifiques parmi leurs membres, à
savoir les réfugiés, les travailleurs migrants et les personnes handicapées. La principale tendance
est que ces groupes représentent entre 10 et 40 % de tous les membres de nos organisations
affiliées. Cependant, il y a de grandes disparités régionales. Par exemple, selon le Street Vendors
Project aux États-Unis, 95 % de ses membres sont des travailleurs migrants. En Europe, 59 % de
membres de la FTUEU, notre organisation affiliée en Ukraine, sont devenus des réfugiés après
l’invasion russe en 2022.

Le commerce transfrontalier informel est un phénomène majeur en Afrique, aussi bien dans les
régions de l’Ouest et du Centre que dans celles du Sud et de l’Est: toutes les organisations
affiliées ont signalé au moins 30 % de vendeurs transfrontaliers parmi leurs membres. Sur le
continent, un exemple remarquable est celui d’ASSOVACO, l’un des trois affiliés à StreetNet en
République Démocratique du Congo, dont 84% des membres sont des vendeurs transfrontaliers. 

www.streetnet.org.za
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Manque de protection sociale

Dans la plupart des pays où nos affiliés sont présents, le principal obstacle est l’absence d’accès à
la protection sociale : les prestations de maternité et de paternité, la couverture du chômage, les
pensions, l’assurance médicale ne sont pas accessibles aux vendeurs de rue. L’absence d’outils
permettant une formalisation juste et équitable est à l’origine de cette situation. Les membres
vulnérables sont sérieusement menacés par le manque d’accès aux systèmes de protection sociale,
ce qui met en péril leur moyen de subsistance et la pérennité de leur travail futur. 

Les vendeurs de rue dans les locaux d’IDEA au Cambodge, 2023. (Photo par IDEA)

Quelles sont les tendances mondiales qui affectent les
vendeurs de rue dans le monde entier?

La majorité de nos organisations (80 % des organisations interrogées) mettent
l’accent sur l’élargissement des régimes de protection sociale aux travailleurs de
l’économie informelle dans leurs stratégies de plaidoyer. 

PLAIDOYER EN FAVEUR DES REGIMES DE PROTECTION SOCIALE au Cambodge

IDEA, notre affilié au Cambodge, a travaillé en collaboration avec OXFAM, GRET et API, afin
de répondre à la demande du secteur économique informel d’accéder à la CNSS (Caisse
nationale de sécurité sociale). Les travailleurs de l’économie informelle ou les travailleurs
indépendants sont déjà enregistrés par le biais du système de soins de santé ce qui donne aux
3000 membres d’IDEA (dont 490 femmes) la possibilité de verser une contribution mensuelle
de 15 600 Riels (environ 4 USD) à partir du 1er avril 2023. 

En novembre 2022, IDEA a publié un rapport sur la possibilité de verser des cotisations à la
CNSS à ses membres, a tenu des réunions et des formations sur la protection sociale, et a
milité pour la sécurité sociale des travailleurs indépendants et des travailleurs de l’économie
informelle à travers les réseaux sociaux, un engagement direct avec les institutions
concernées et un dialogue social dans différents forums. (IDEA, Cambodge)

www.streetnet.org.za
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RÉPRESSION DES VENDEURS AMBULANTS MIGRANTS À NEW YORK, ÉTATS-UNIS

L’année dernière, les autorités municipales de la ville de New York ont mis en place des
mesures strictes contre les vendeurs ambulants. Au cours de l’été, des policiers armés du
département de l’assainissement ont expulsé environ 80 membres du Street Vendors Project
de leur lieu de travail sur la Corona Plaza. 14 d’entre eux ont reçu l’autorisation de reprendre
leur travail, tandis que les autres ont été contraints de trouver d’autres endroits pour vendre.
Cette année, environ 215 membres ont été transférés à Hudson Yards. En décembre, une
quarantaine de membres ont été expulsés de leurs lieux de travail sur le pont de Brooklyn, où
certains travaillaient depuis 20 ans (Street Vendors Project, New York).

Violence et expulsion du lieu de travail

Les vendeurs de rue occupent les espaces publics et sont une partie intégrante et
indispensable des villes, d’autant plus qu’ils sont souvent les seuls à fournir la nourriture et
l’eau aux citadins pauvres. Même si ces vendeurs jouent un rôle crucial dans la survie des
communautés, ils sont fréquemment criminalisés par les autorités et font l’objet de violences
policières et d’expulsions forcées de leur lieu de travail. 

Sur l’ensemble des territoires où
StreetNet est présente, un taux
très élevé d’organisations
affiliées ont rapporté l’expulsion
de leurs membres. En Asie, tous
les affiliés ont été victimes d’au
moins un incident de violence
envers leurs membres. Un grand
nombre de vendeurs ont été
déplacés de leur lieu de travail
habituel et n’ont eu aucune
autre alternative. 

Combien d'affiliés on signalé des expulsions (% par région)

Guadalupe Sosa, membre du Street Vendor Project à New York, derrière son étal, en juin 2023.

www.streetnet.org.za
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RECHERCHE CONJOINTE SUR LE CHANGEMENT CLIMATIQUE AU NICARAGUA

Notre affilié CTCP-FNT au Nicaragua travaille en collaboration avec des universités locales
dans le but de repérer les conséquences du changement climatique sur la santé des vendeurs,
afin d’étudier et de mettre en place des mesures de protection. 

www.streetnet.org.za

Selon près de 80 % des organisations membres
de StreetNet, le changement climatique a eu un
effet sur la vente ambulante dans leur zone
géographique. Par ordre d’importance, les effets
les plus importants sont les conditions
météorologiques extrêmes (sécheresses,
inondations, fortes pluies, glissements de terrain,
etc.), la flambée des prix des produits agricoles et
l’augmentation des migrations forcées.

Toutes les organisations d’Asie, d’Afrique de
l’Est et du Sud, ainsi que d’Afrique de l’Ouest
et du Centre ont démontré leur
compréhension de l’impact considérable du
changement climatique sur les vendeurs de
rue. 

Selon les membres d’Asie, en plus des effets
plus souvent évoqués, le changement
climatique engendre également des
problèmes tels que le stress mental et
psychosocial, l’augmentation des problèmes
de santé et de l’endettement, ainsi que
l’instabilité du travail et des revenus.

Changement climatique

9

MUFIS, affiliée à StreetNet, distribue des colis aux victimes du cyclone Freddy au Malawi en avril 2023.
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Nos affiliés rapportent que 87 % des organisations membres de StreetNet ont tenté ou tenu un
dialogue avec les autorités publiques et les gouvernements en 2023. Parmi elles, 76,5 % des
organisations ont tenté ou tenu un dialogue au niveau local, et 64 % d’entre elles ont tenté ou tenu
un dialogue au niveau national. 

Environ 80 % des organisations de StreetNet qui avaient répondu au questionnaire ont déclaré
avoir mené des activités et/ou un travail de plaidoyer sur la protection sociale/la sécurité sociale
en 2023. 

67% des organisations ont déclaré avoir déployé des efforts pour lutter contre le harcèlement et
la violence sur le lieu de travail en 2023. 

34 % de nos affiliés ont fait état de progrès dans les politiques en faveur des vendeurs de rue dans
leurs pays respectifs. L’ouverture de dialogues tripartites avec la participation des vendeurs de rue,
les initiatives gouvernementales pour la ratification de la Convention 190 et les politiques de
formalisation qui prennent en compte la Recommandation 204 ont été signalées par les
organisations qui ont fait état de progrès. 

En outre, la Moldavie, le Rwanda, le Nigeria et la Sierra Leone ont ratifié la Convention 190 de
l’OIT au cours de l’année. 

Les autorités municipales sont des interlocuteurs privilégiés pour les vendeurs de rue
dans le cadre de leurs actions de sensibilisation, car de nombreuses politiques ayant un
impact sur leur vie sont élaborées au niveau municipal. 

CONVENTION 190

La Convention n° 190 de l’OIT (ou C 190 de l’OIT) est le premier traité international à reconnaître
le droit de chacun à un monde du travail exempt de violence et de harcèlement, y compris de
violence et de harcèlement fondés sur le sexe. Adoptée en 2019, elle s’applique à tous les
travailleurs, y compris ceux de l'économie informelle. (Source : ilo.org)

RECOMMANDATION 204

La Recommandation 204 de l’OIT (R 204) fournit des orientations aux mandants tripartites
(gouvernements, organisations de travailleurs et d’employeurs) de l’Organisation internationale
du travail (OIT) sur la manière de faciliter la transition de l’économie informelle vers l’économie
formelle. Elle a été élaborée dans le but d’assurer un travail décent pour tous. La recommandation
suit une approche de la formalisation fondée sur les droits. Elle a été adoptée en 2015. (Source :
ilo.org)

10
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L’UGTI, notre affilié colombien, a négocié avec les
autorités municipales de Medellin, dans le nord-ouest
du pays, l’accès à l’espace public pour les vendeurs.

En 2023, l’UGTI a obtenu l’approbation de 5000
nouvelles licences de vente pour ses membres. 

UGTI, Colombie | Les Amériques 

DÉLIVRANCE DE MILLIERS DE LICENCES POUR LES VENDEURS AMBULANTS 

Vendeur de rue, membre de l’UGTI, à Medellín,
Colombie 2023.

NIDAWU a participé avec succès à l’élaboration de la
politique nationale pour l’économie informelle et au
diagnostic national des emplois informels, une étude
ambitieuse des causes et des conséquences de
l’économie informelle dans le pays. 

La politique nationale intégrera les informations
recueillies et s’appuiera en outre sur la
Recommandation 204 de l’OIT, le principal instrument
international qui fournit des orientations vers une
formalisation juste. 

NIDAWU, Namibie | Afrique de l’Est et Afrique australe

UNE NOUVELLE POLITIQUE POUR L’ÉCONOMIE INFORMELLE 

Marché à Windhoek, Namibie, en 2022 

SEWA, une organisation exclusivement féminine basée en
Inde, œuvre à la création de comités de plainte locaux qui
constituent un outil de plainte contre le harcèlement
sexuel sur le lieu de travail. Ces comités doivent exister
conformément à la loi de 2013 sur le harcèlement sexuel
sur le lieu de travail. 

Des comités locaux ont été créés pour les travailleurs de
l’économie informelle, mais ils ne fonctionnent pas
correctement. SEWA s’efforce de rendre ces comités réels
afin de garantir la protection des travailleuses de
l’économie informelle qui font face à des violences lors de
leurs activités. 

SEWA, Inde | Asie

LA LUTTE CONTRE LE HARCÈLEMENT SEXUEL SUR LE LIEU DE TRAVAIL

Vendeuses de rue, membres de SEWA,
 à Ahmedabad, 2022. 
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L'ASSOVACO est active dans la partie orientale de la
République démocratique du Congo, et plus de 80 % de
ses membres sont des vendeurs transfrontaliers
informels. L’ASSOVACO a réussi à négocier avec les
autorités de la ville frontalière de Goma (près de la
frontière rwandaise) la mise en place d’un guichet
unique permettant aux vendeurs d’accomplir toutes les
formalités frontalières de manière plus simple et plus
efficace. 

ASSOVACO, République démocratique du Congo | Afrique Occidentale et Centrale 

NÉGOCIER UN GUICHET UNIQUE POUR LES VENDEURS TRANSFRONTALIERS 

La réunion des membres d’ASSOVACO avec des
représentants gouvernementaux en 2022 (Photo

prise par ASSOVACO).

COMMERCE TRANSFRONTALIER INFORMEL

D’après la Conférence des Nations unies sur le commerce et le développement, « le commerce
transfrontalier informel est le commerce entre pays voisins réalisé par des petits vendeurs vulnérables et
non enregistrés ». Le commerce transfrontalier informel constitue une part importante de l’économie
informelle à travers le monde, notamment dans des régions telles que l’Afrique. Beaucoup de vendeurs
non enregistrés vendent des marchandises à travers les frontières et font face à des difficultés propres à
leur situation : d’abord, ils ne sont pas enregistrés auprès des autorités et ne sont pas reconnus par l’État
[...]. Cependant, comme beaucoup d’autres travailleurs de l’économie informelle, ils apportent une
contribution vitale pour l’économie de leur pays.

En 2023, les vendeurs de rue et autres vendeurs informels, membres de StreetNet International,
ont traversé une année difficile. En raison de la grave crise économique mondiale, résultant de
facteurs tels que la pandémie de Covid-19 et les effets prolongés de ses pertes économiques,
l'impact de la guerre en Ukraine, le conflit entre Israël et la Palestine, ainsi que la hausse
significative de l'inflation, qui a entraîné une augmentation du coût de la vie, les économies des
pays sont dévastées et les plus démunis en sont les premiers touchés. Les problèmes
économiques ont été encore plus graves pour la classe ouvrière à travers le monde, notamment
pour ceux qui sont principalement impliqués dans l’économie informelle, tels que les vendeurs de
rue. De plus, le monde fait face aux conséquences du changement climatique qui ne sont plus
simplement abstraites, mais qui ont un impact sur la vie quotidienne de toute la population
mondiale, en particulier celle des vendeurs de rue.

Les vendeurs de rue, contraints de subvenir à leurs besoins et de prospérer dans cette réalité
difficile, sont constamment confrontés à un environnement hostile dans leur rapport à l’État, un
scénario où les vendeurs de rue sont invisibles, ne sont pas considérés comme des travailleurs ou
des sujets de citoyenneté, exclus du cadre des droits du travail et de la protection sociale.
Cependant, ils continuent de faire face à la violence de l’État, au harcèlement quotidien et aux
attaques des agents chargés de contrôler l’utilisation de l’espace public. 

Néanmoins, les vendeurs de rue sont à l’origine d’une part importante de l’activité économique des
pays et ne peuvent se permettre de s’arrêter de travailler face aux difficultés qu’ils rencontrent. Ils
continuent à travailler, à s’organiser, à construire leurs organisations et à se battre pour leurs
droits. StreetNet continue donc d’avancer dans la lutte internationale pour la reconnaissance des
vendeurs de rue et le travail décent. 12

Dernières réflexions sur la réalité de nos membres en 2023



4. Notre 7e Congrès international 

Le Septième Congrès international de StreetNet s’est tenu en 2023, marquant une étape
importante pour notre organisation. L’organe directeur suprême de StreetNet est le Congrès
international, un lieu où les leaders des travailleurs peuvent faire preuve de la démocratie, de la
solidarité et de la responsabilité.

Délégués du 7e Congrès international à Kigali, Rwanda, en mai 2023.

Le Congrès International a réuni 139 délégués de 49 pays, dont 60 % de femmes, 14 invités
internationaux, 4 jeunes reporters, 10 membres de l’équipe et 10 interprètes. 

Le thème du 7e Congrès international était « Le pouvoir en solidarité », une devise qui reflète
l’expérience de StreetNet au cours des quatre dernières années et son impact sur les membres à
travers le monde. 

Trois commissions ont veillé au bon déroulement du Congrès et au respect des règles et des
procédures constitutionnelles. Ainsi, la commission de vérification des pouvoirs, composée de
deux membres, a été chargée de vérifier le droit de vote de chaque délégué ; la commission
électorale, composée de deux membres, a été chargée de superviser et d’assurer l’équité et la
transparence du processus électoral ; et la commission des résolutions, composée de cinq
membres, avait pour tâche d’analyser des propositions de résolutions et d’amendements
constitutionnels et de les soumettre à la plénière pour un vote.

En outre, pour la première fois, les délégués ont travaillé au sein de quatre commissions parallèles
pour discuter de thèmes particuliers et proposer des résolutions. La transition juste et le
changement climatique ont été les thèmes des commissions parallèles, ainsi que la formalisation et
le dialogue social, l’économie sociale et solidaire et la protection sociale.

www.streetnet.org.za
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Résolution 44 sur le soutien aux affiliés dont les moyens de subsistance ont été
suspendus en raison de la guerre, de la pandémie, du changement climatique et
des catastrophes naturelles, de la violence et des dénuements économiques.  
Plusieurs de nos affiliés et leurs membres vivent dans des situations de conflits, de
guerres, d’épidémies ou subissent les conséquences désastreuses du changement
climatique. StreetNet s’engage en faveur de toutes les victimes de la violence et
les soutiendra dans le cadre de son domaine d’intervention et de sa mission. 

Résolution 45 sur le lancement de la mise en œuvre de la Recommandation 204
de l’OIT par la négociation collective impliquant les travailleurs de l’économie
informelle.  Elle encourage tous les affiliés à entreprendre des démarches auprès
de leurs gouvernements pour la mise en œuvre effective de la Recommandation
204.

Résolution 46 sur l’Economie sociale et solidaire (ESS). Il s’agit d’une mise à jour de la
Résolution 19 existante, approuvée par le 4e Congrès international en 2010.
StreetNet réaffirme l’importance des principes de l’économie sociale et solidaire
(organisation démocratique, soutien mutuel, partage des bénéfices) pour les
travailleurs de l’économie informelle. 

Résolution 48 sur le changement climatique et la transition juste.   Son but est de
conscientiser les membres de StreetNet à l’urgence du changement climatique et
de la crise écologique à l’échelle mondiale, tout en tenant compte du rôle des
travailleurs de l’économie informelle dans une transition juste. Les affiliés de
StreetNet s’efforceront de faire pression sur les gouvernements pour qu’ils
adhèrent à l’Accord de Paris et aux engagements de la Conférence des Parties
(COP) des Nations Unies sur la réduction des gaz à effet de serre.

www.streetnet.org.za

RÉSOLUTIONS DU 7e CONGRÈS INTERNATIONAL

Résolution 47 sur la protection sociale, qui appelle tous les affiliés de StreetNet à
plaider et à demander à leurs gouvernements respectifs d’étendre la couverture
de la protection sociale aux travailleurs de l’économie informelle, avec l’assistance
technique et le soutien nécessaire de StreetNet.

14
Délégués discutant et approuvant les résolutions lors du 7e Congrès international au Rwanda, mai 2023

https://streetnet.org.za/document/resolution-44-on-support-to-affiliates-who-are-experiencing-the-suspension-of-their-livelihood-as-a-result-of-war-pandemic-climate-change-and-natural-disasters-violence-and-economic-deprivation/
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LEADERS ÉLUS 

Lorraine Sibanda (Zimbabwe) a été élue présidente, Alberto Santana (République dominicaine)
vice-président, Jamalladdyn Ismailyov (Azerbaïdjan) secrétaire et Jeanette Nyiramassengesho
(Rwanda) trésorière. Onze autres membres du Conseil international ont été élus, ce qui représente
un total de 15 membres. 

Présidente Lorraine Sibanda
ZCIEA - Zimbabwe

Vice-Président Alberto Santana 
FUTTEINCO -  République

Dominicaine

Tresorière Jeanette
Nyiramasengesho
SYTRIEC - Rwanda

Secrétaire Jamaladdin
Ismayilov Xhidmat-ISH -

Azerbaïdjan

Alice Nkunzimana 
SYVEBU - Burundi

Afiavi Anastasie Chodaton 
SYNAVAMAB - Bénin

Anthony Kwache
KENASVIT - Kenya

Gbenga Komolafe
FIWON - Nigéria

Jorge Antonio Peralta
FENTRAVIG - Guatemala

José Herminio Diaz Guevara 
FESTIVES - Le Salvador

Kashiwa Lameck
AZIEA - Zambie

Maya Gurung 
NEST - Népal

Mwijuka Jesca
UMAEU - Ouganda

Tamara Bodnari
MBS - Moldavie

Martha Garcia Santoyo 
FNOTNA - Méxique

COMITÉ EXÉCUTIF

MEMBRES DU CONSEIL INTERNATIONAL
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Une conférence régionale a été organisée à Lagos (Nigéria) avec WIEGO et FIWON, notre affilié
nigérian, sur la protection sociale des travailleurs de l’économie informelle. Pendant cette
conférence, nous avons conçu une plateforme régionale de revendications avec nos affiliés et nos
principaux partenaires, tels que la Plateforme pour la protection sociale et la CSI Afrique, afin de
garantir la protection de tous les travailleurs africains. 

 Cette conférence a réuni une vingtaine de syndicalistes, hommes et femmes, représentants de
l’Alliance internationale des récupérateurs, de la Fédération internationale des travailleurs
domestiques, de HomeNet International, de la Plateforme africaine pour la protection sociale, de la
CSI Afrique et de l’Autorité nationale de sécurité sociale du Zimbabwe. 

La conférence avait pour but de créer un espace de discussion et de proposition de solutions avec
des représentants des travailleurs de l’économie informelle et leurs partenaires. Au cours de la
conférence, les participants ont pris part à des échanges en groupe et à des visites sur le terrain,
telles que la visite de la coopérative de FIWON et du Centre pour le logement et le
développement durable de l’Université de Lagos.

Participants à la conférence qui ont pris part à la visite de la coopérative de FIWON, à Lagos, Nigéria, en 2023. 
Photo prise par Djenabou Sow, jeune reporter de StreetNet.

5.  Notre travail en 2023

Conférence régionale sur la protection sociale | les 21 et 22 juin 2023 | Lagos, Nigéria

RENFORCEMENT DES CAPACITÉS

CE QUE DISENT LES TRAVAILLEURS

« StreetNet International nous a aidé à plaider et à sensibiliser davantage à la
nécessité d’améliorer les conditions de travail des acteurs de l’économie
informelle au Sénégal »

Annie Diouf, Secrétaire Confédérale chargée du département économie informelle au sein
de la Confédération nationale des Travailleurs du Sénégal (CNTS)
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Les représentants de BOISA (Botswana) en visite aux établissements d’accueil pour enfants de SYTRIECI (Rwanda) en
2023. Photo prise par Dorcas Ishimwe Rachetée, jeune reporter.

 Comme les femmes constituent la majorité des vendeurs sur les marchés et qu’elles
sont les principales pourvoyeuses dans leurs familles, elles amènent souvent leurs
enfants au travail. Des soins et des structures adéquats sont nécessaires pour prévenir
la marginalisation des enfants des vendeurs, en particulier en raison du manque
d’éducation et de sécurité. 

Projet sur la garde d’enfants sur les marchés | 2023 | Rwanda et Botswana

Les organisations affiliées à StreetNet SYTRIECI (Rwanda), BOISA (Botswana) et SEWA (Inde) ont
participé à un projet sur l'inclusion de garderies dans les marchés, tout au long de l'année 2023. Le
projet de garderie est mis en œuvre avec le soutien de WIEGO Focal City au Ghana.

Le projet porte son attention sur les établissements d’accueil pour les enfants situés dans et près
des marchés, les lieux de travail pour les travailleurs informels. Une fois que le projet a été mis en
place pendant un an et que l’équipe de WIEGO au Ghana a partagé son expérience, le groupe
d’affiliés s’est réuni à Accra du 31 juillet au 5 août 2023.

Le projet vise à promouvoir des infrastructures sur les marchés plus adaptées aux besoins des
mères et des enfants et à échanger les meilleures pratiques entre les deux pays impliqués. En
novembre 2023, l’équipe du Rwanda et celle du Botswana ont effectué la première visite
d’échange à Kigali afin de découvrir les structures de garde d’enfants de trois quartiers importants
de la capitale rwandaise. 

CE QUE DISENT LES TRAVAILLEURS

« Il n’était pas facile de travailler avec des enfants, mais maintenant que nous
avons des crèches, nous pouvons laisser les enfants dans un endroit sûr et
travailler sans problème ».

Uwamahoro Rosine, vendeuse à Kigali, membre de SYTRIECI

www.streetnet.org.za
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Formation en leadership | du 1 au 3 août 2023 | Dar Es Salaam, Tanzanie

Notre première formation en leadership international pour les membres récemment élus du
Conseil international a eu lieu du 1er au 3 août 2023 à Dar es-Salaam, en Tanzanie. Cette
formation avait pour but d’approfondir la discussion sur certains des devoirs, droits et
responsabilités des membres du Conseil dans le cadre de leur mandat, ainsi que de renforcer les
liens et la solidarité entre les nouveaux leaders.

 Les participants ont aussi eu l’occasion de débattre des caractéristiques d’un leadership efficace
dans le cadre d’une organisation internationale comme StreetNet. La formation a eu lieu sous la
direction de StreetNet et a été accueillie par TUICO, notre affilié en Tanzanie, qui est également le
point focal régional pour l’Afrique de l’Est et du Sud. De plus, les leaders ont pu réfléchir et
examiner la Constitution, le document qui chapeaute les activités de StreetNet, en mettant l’accent
sur leurs responsabilités. 

Les sessions ont été animées par la présidente, Mme Lorraine Sibanda, par Mme Jane Barrett,
directrice du Programme d’organisation et de représentation de WIEGO et experte en gestion et
leadership au sein du mouvement syndical, et par Michelene Benson, formatrice et facilitatrice
accréditée. Mme Pat Horn, fondatrice de StreetNet et sa conseillère principale, a présenté aux
participants un bref historique constitutionnel de l’organisation, depuis le Congrès fondateur
jusqu’aux développements les plus récents. 

Les leaders et le personnel de StreetNet à Dar es-Salaam, en Tanzanie, en 2023.

CE QUE DISENT LES TRAVAILLEURS 

« Cette formation est très importante, surtout pour les membres
nouvellement élus. Nous devons savoir comment le système évolue pour
pouvoir aider notre organisation à progresser sans problème ». 

Jescah Mwijuka, membre du Conseil international de l’Ouganda.
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Atelier sur l’économie sociale et solidaire | du 14 au 16 novembre 2023
| São Paulo, Brésil 

Un atelier international sur l’économie sociale et solidaire a été organisé au Brésil du 14 au 16
novembre 2023. Lors de l’atelier, l’accent a été mis sur l’importance de ce sujet pour les
organisations de travailleurs de l’économie informelle, et les participants ont pu s’entraider et
partager des bonnes pratiques. Ari Aloraldo de la Centrale syndicale du Brésil, Ivan Gonzales de la
Confédération syndicale de Travailleurs et Travailleuses des Amériques - Conférence des syndicats
des Amériques (CSA-TUCA), le secrétaire d’État Gilberto Carvalho du Secrétariat national à la
solidarité et à l’économie populaire du ministère du Travail du Brésil et Simel Esim de l’OIT Coop
ont contribué à l’atelier. 

L’atelier a accueilli des organisations alliées ayant des bonnes pratiques à partager, notamment
l’Union des travailleurs de l’économie populaire - UTEP (Argentine) et le Mouvement national des
collecteurs de matériaux recyclés - MNCR (Brésil). Leandro Morais, de l’Équipe spéciale
interorganisations des Nations unies sur l’économie sociale et solidaire (UNTFSSE), est aussi
intervenu devant les participants. L’atelier a été jumelé avec la célébration du 14 novembre, la
Journée internationale des vendeurs de rue.

Participants à l’atelier en visite à la coopérative de ramasseurs de déchets, COOPAMARE, à São Paulo, novembre 2023.

Un plan d’action stratégique sur l’ESS a été élaboré à la suite de cet atelier pour faire
avancer intensément les travaux dans ce domaine, notamment au niveau national. 

CE QUE DISENT LES TRAVAILLEURS 

« Les coopératives sont un moyen de libération. Les membres d’une
coopérative s’engagent à s’améliorer constamment en investissant leurs
ressources. De plus, il s’agit d’un outil démocratique, car tout le monde est
impliqué et se responsabilise mutuellement ». 

Alberto Santana, Vice-président de StreetNet de la République Dominicaine. 
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 Les visites sur le terrain sont une partie essentielle de notre travail à
StreetNet. C’est ainsi que nous parvenons à comprendre en détail les
problèmes qui affectent les vendeurs informels à travers le monde.
Les visites sur le terrain nous permettent de prendre des notes sur le
travail de nos affiliés et de découvrir de nouvelles organisations. Ces
occasions offrent également à l’affilié local la possibilité de renforcer
sa reconnaissance et sa visibilité, car nous organisons habituellement
des réunions de réseautage avec des partenaires et des autorités
importantes. Nos responsables et les membres de notre équipe ont
pris part aux visites de terrain suivantes en 2023 :

Délégation de StreetNet en visite au
marché d’AMÉLIOR à Paris, février 2023.

Paris et Marseille, France | février 2023 | Nous avons visité les deux villes où notre nouvel affilié, AMÉLIOR,
organise actuellement des vendeurs de rue et des ramasseurs de déchets, également connus sous le nom de
biffins. La visite à Paris s’est déroulée en présence de la coordinatrice internationale, Oksana Abboud, de
Kateryna Yarmolyuk-Kroeck, organisatrice pour l’Europe et l’Asie centrale, Margarida Teixeira, responsable de la
communication, Irene Doda, assistante médias, et Nash Tysmans, organisatrice pour l’Asie. La visite à Marseille a
été menée par Kateryna et Margarida. 

Astana, Kazakhstan et Tachkent, Ouzbékistan | mars-avril 2023 | Les visites au Kazakhstan et en Ouzbékistan
ont été menées par Jamaladdin Ismayilov, secrétaire de StreetNet, et Kateryna Yarmolyuk-Kroeck, organisatrice
pour l’Europe et l’Asie centrale, dans le but de comprendre le travail du syndicat des entrepreneurs du
Kazakhstan et du syndicat des entrepreneurs du secteur des affaires et des services de l’Ouzbékistan.

Abuja et Lagos, Nigéria | juin 2023 | Les membres de l’équipe de StreetNet comprenant Jane Masta,
organisatrice pour l’Afrique orientale et australe, Evelyn Benjamin-Sampson, organisatrice pour l’Afrique
occidentale et centrale, et Kateryna Yarmolyuk-Kroeck, organisatrice pour l’Europe et l’Asie centrale, se sont
rendues en visite chez des partenaires principaux à Abuja, tels que le Congrès du travail du Nigeria, OTWUA et
Centre de Solidarité, et se sont entretenues avec des travailleurs de notre affilié nigérian, FIWON, à Lagos.

New York, États-Unis | juin 2023 | La coordinatrice internationale, Oksana Abboud, la responsable
administrative et financière, Annelene Shahbaz, et la responsable de la communication, Margarida Teixeira, ont
rendu visite à notre organisation affiliée, Street Vendor Project, basée à New York.

Niamey, Niger et Ouagadougou, Burkina-Faso | juillet 2023 | Evelyn Benjamin-Sampson, organisatrice pour
l’Afrique occidentale et centrale, a visité deux des affiliés régionaux, UGSEIN au Niger et SYNAFVL au Burkina-
Faso, où elle a pu observer de près la différence que ces organisations font pour les personnes handicapées
(Niger) et les vendeuses (Burkina-Faso).

Quito, Équateur | novembre 2023 | Guillermo Giraldo, représentant du point focal régional pour les Amériques,
et Patrick Kane, organisateur pour les Amériques, ont visité l’affilié potentiel de StreetNet, l’UCOMTAE – Union
des commerçants et des travailleurs autonomes de l’Équateur, pour mieux appréhender leur travail et
déterminer s’il répond aux critères d’adhésion à StreetNet, ainsi que pour découvrir et recueillir des informations
sur la réalité des vendeurs informels à Quito et établir des liens avec de nouveaux alliés et partenaires.

Phnom Penh, Cambodge | décembre 2023 | Nash Tysmans, organisatrice régionale pour l’Asie, et Irene Doda,
assistante médias, ont visité des marchés et des partenaires régionaux lors d’une formation aux techniques de
négociation.

Nos visites sur le terrain
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Formation sur la syndicalisation des travailleurs de l’économie informelle | du 9 au 11 octobre
2023 | Chisinau, Moldavie 

ÉDUCATION

 Un atelier régional a été mis en place pour nos affiliés d’Europe et d’Asie centrale à l’Institut du
travail du Syndicat national central (CNSM) à Chisinau, du 9 au 11 octobre 2023, avec pour thème
«La syndicalisation et la mobilisation des travailleurs de l’économie informelle». La coordinatrice
internationale, Oksana Abboud, et l’organisatrice régionale, Kateryna Yarmolyuk-Kroeck, ont animé
cet atelier. Après trois jours de discussions et de travaux de groupe, les représentants des affiliés se
sont mis d’accord sur les recommandations suivantes pour l’avenir:

Participants à l’atelier en Moldavie, 2023.

Coopérer avec les centrales syndicales nationales
pour aborder les questions relatives à l'organisation
des travailleurs de l'économie informelle;
Accorder une attention particulière aux besoins de
catégories spécifiques de travailleurs de l'économie
informelle, telles que les femmes, les jeunes et les
personnes âgées;
Coopérer avec des partenaires pour mobiliser des
ressources afin de recruter de nouveaux membres 

Formation aux techniques de négociation | du 11 au 14 décembre 2023 | Phnom Penh, Cambodge

Un atelier sur les techniques de négociation a été organisé pour notre affilié IDEA du 11 au 14
décembre à Phnom Penh, au Cambodge. L’objectif était de promouvoir un dialogue social
fructueux entre les travailleurs et les autorités. Le projet conjoint de StreetNet, d’Oxfam et de
l’Agence Belge de Développement a conduit à l’organisation de l’atelier de négociation, qui a duré
3 jours et demi. Tous les participants étaient membres de l’association locale IDEA (Independent
Democracy of Informal Economy Associations). Nash Tysmans, organisatrice régionale de
StreetNet pour l’Asie, a animé cet atelier. La composition des participants témoignait de la
diversité des membres de l’IDEA (vendeurs de rue, travailleurs à domicile, travailleurs des
transports). 

CE QUE DISENT LES TRAVAILLEURS : 

« Après avoir obtenu mon diplôme, j’ai repris l’entreprise familiale pour
devenir vendeur de boissons non alcoolisées. Je suis membre d’IDEA. C’est
ma première formation de ce genre. J’ai beaucoup appris et rencontré de
nouvelles personnes »

 Long Chansreyleak, vendeuse de rue et membre d’IDEA, Cambodge. 

Les compétences en matière de négociation sont
essentielles pour améliorer le dialogue entre les
autorités et les syndicats. Le dialogue social est une
interaction entre les travailleurs, les employeurs et
l’État dans le but d’améliorer les conditions de vie de
chaque individu. Les travailleurs de l’économie
informelle ne participent quasiment jamais aux
processus tripartites. La mission de StreetNet consiste
à favoriser un dialogue social inclusif. 

Les membres de l’IDEA participant à l’atelier au
Cambodge, 2023.
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PLAIDOYER 
Conférence internationale du Travail de 2023 

Du 5 au 16 juin 2023, StreetNet International ainsi que d’autres organisations internationales de
travailleurs de l’économie informelle ont pris part à la Conférence internationale du Travail, qui a
abordé le sujet de la transition juste et de la protection du travail.

Délégation de StreetNet, de HomeNet, de la FITD, de l’AIR et de WIEGO à la Conférence internationale du travail 
à Genève, juin 2023. 

La Conférence internationale du Travail, souvent appelée le parlement mondial du Travail,
est l’organe décisionnel suprême de l’Organisation internationale du Travail. Elle se réunit
une fois par an à Genève, en Suisse, pour établir les normes du travail pour le monde entier.

La délégation de StreetNet à la CIT comprenait la présidente de StreetNet, Lorraine Sibanda, le
vice-président, Alberto Santana, et de deux membres du personnel : Oksana Abboud, coordinatrice
internationale, et Margarida Teixeira, responsable des médias et de la communication. 

Lors de la CIT, notre délégation s’est principalement concentrée sur le travail des deux commissions
: la Commission chargée de la discussion générale sur une transition juste et la Commission
chargée de la discussion récurrente sur la protection des travailleurs.

Dans ses conclusions, la Commission chargée de la discussion générale sur une transition juste a
reconnu l’importance « d’assurer une transition juste pour tous les pays, quel que soit leur niveau de
développement, et pour tous les secteurs d’activité, qu’ils relèvent de l’économie formelle ou de
l’économie informelle » (clause 14), ainsi que la nécessité pour les gouvernements de « promouvoir un
environnement qui permette aux entités de l’économie sociale et solidaire de renforcer leur capacité de
contribuer à une transition juste » (clause 21m). Ces deux éléments sont particulièrement importants
pour les organisations de travailleurs de l’économie informelle, notamment au niveau national.

La Commission chargée de la discussion récurrente sur la protection des travailleurs reconnaît dans
ses conclusions l’obstacle que représente l’informalité à la protection du travail et soulignent la
nécessité urgente de « s’atteler à la transition de l’économie informelle vers l’économie formelle et de
l’insécurité du travail vers la sécurité du travail et un travail décent, ainsi que de la diversité des
entreprises et des circonstances nationales est un préalable à l’élaboration et à la mise en œuvre de
stratégies inclusives et adaptées de protection de tous les travailleurs » (clause 21).

StreetNet reconnaît l’importance de la CIT en tant qu’espace de solidarité pour les travailleurs,
ainsi qu’en tant que cadre institutionnel crucial pour faire entendre nos voix. 
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Octobre urbain et la campagne pour des économies urbaines diversifiées et inclusives 

Le mois d’octobre est généralement connu sous le nom
d’Octobre urbain, un mois globalement dédié à la
défense des droits dans le contexte des villes et des
agglomérations. StreetNet s’engage à garantir que les
vendeurs de rue bénéficient de conditions de travail
dignes dans les lieux publics et que les politiques
urbaines soient élaborées de manière inclusive pour les
travailleurs. A l’occasion d’Octobre urbain, avec nos
alliés de la Plateforme mondiale pour le droit à la ville
(GPR2C), RIPESS, Urgenci et WIEGO, nous avons initié
une campagne commune pour sensibiliser à l’importance
des travailleurs de l’économie informelle dans les
économies urbaines.

Promotional material of the Diverse and Inclusive
Urban Economies  campaign, 2023, by the Global
Platform on the Right to the City

La campagne a impliqué la publication d’un document de recherche sur le site web du GPR2C et
l’organisation d’un webinaire public le 26 octobre 2023. Récemment élue présidente de FIWON
au Nigéria, Frances Okonope a représenté StreetNet lors de cet événement et a abordé les
difficultés rencontrées par les vendeurs de rue dans les lieux publics de son pays. 

Solidarité internationale : participation aux congrès 

Tout au long de l’année, Street a manifesté sa solidarité
à l’échelle mondiale en assistant aux congrès de nos
alliés et de nos partenaires, notamment :

Au 28e Congrès de l’UITA (Fédération syndicale
internationale) tenu en juin 2023, en Suisse. 

Au 4e Congrès de la Fédération internationale des
travailleurs domestiques (FITD), tenu en octobre
2023, en Belgique.

Au 14e congrès national de la Centrale syndicale du
Brésil, tenu en octobre 2023, au Brésil.

Au 5e Congrès de la CSI-Afrique, tenu en décembre
2023, au Kenya. 

La présidente de StreetNet, Lorraine Sibanda, et
la coordinatrice internationale, Oksana Abboud,
lors du 4e Congrès de la FITD en Belgique, 2023.
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Tout au long de l’année, nous avons mené une
série de campagnes et de webinaires publics, en
plus de nos activités consacrées à l’octobre
urbain et à la Conférence internationale du
travail : 

 Le 8 mars, à l’occasion de la Journée
internationale de la Femme, nous avons mis
en lumière, au moyen d’une série
d’interviews, les incroyables réalisations de
nos femmes leaders à travers le monde. 
 Le 7 juin, à l’occasion de la Journée
mondiale de la sécurité alimentaire, nous
avons rassemblé une série de belles photos
d’aliments typiques vendus sur les marchés
du monde entier, mettant en évidence
l’apport des vendeurs de rue à la diversité
et à la richesse alimentaires dans les villes. 
 Le 14 novembre, à l’occasion de la Journée
internationale des vendeurs de rue, nous
avons organisé une exposition de photos à
São Paulo, au Brésil. L’exposition présente
des portraits étonnants de vendeurs de rue
dans différents pays. Il s’agit d’une
exposition itinérante qui nous
accompagnera dans les années à venir !

Matériel promotionnel pour le webinaire d’octobre 2023,
réunissant des travailleurs et des journalistes.

Le 27 septembre, nous avons organisé un webinaire de partage de pratiques sur la
communication hors ligne et la mobilisation des membres. Nos affiliés ont eu l’occasion de se
réunir et d’avoir un espace de discussion et d’apprentissage par les pairs afin de partager leurs
expériences sur la façon de communiquer hors ligne et d’atteindre leurs membres sans moyens
numériques. 
Le 17 octobre, nous avons organisé un webinaire public avec des journalistes et des leaders
de travailleurs, intitulé « Comment les médias peuvent-ils promouvoir le travail décent pour
les vendeurs de rue ? », avec des invités des organes de presse et des organisations de
défense des droits de l’Homme. Ce fut une excellente occasion de discuter de la possibilité
d’une alliance entre les organisations de travailleurs et les médias pour plaider en faveur de
meilleures conditions dans l’économie informelle.
Le 13 décembre, nous avons organisé un webinaire interne pour nos affiliés afin de
populariser la nouvelle Charte de l’Union africaine sur la protection sociale. Le document a été
adopté par l’Union africaine et reconnaît la protection sociale comme un droit humain
international. Il faut au moins 15 ratifications pour qu’il entre officiellement en vigueur, et nos
affiliés sont à l’avant-garde de cette action sur le continent africain. 

Campagnes et webinaires 
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« Le chemin est semé d’embûches. Nous ne devons pas nous décourager.
Nous devons aller jusqu’au bout, jusqu’à ce que nous gagnions ». 

Nous sommes régulièrement en contact avec des journalistes internationaux pour améliorer le
profil de StreetNet et de ses affiliés dans les médias mondiaux. Voici certains articles de presse,
reportages et articles d’opinion qui ont fait référence à StreetNet en 2023. Pour voir la liste
complète, veuillez consulter la salle de presse de notre site web !

En juin 2023, notre participation à la Conférence internationale du Travail a été couverte par la
Fondation Thomson Reuters, offrant ainsi de l’espace aux revendications et aux voix des
travailleurs de l’économie informelle dans le mouvement de la transition verte. Lire l’article. 

Notre organisatrice régionale pour l’Asie, Nash Tysmans, a publié un article d’opinion dans l’Asia
Labour Review, une publication indépendante. Lire l’article. 

Rede TVT, un réseau d’information local brésilien, a diffusé un reportage vidéo sur notre atelier
sur l’économie sociale et solidaire qui s’est tenu à Sao Paulo en novembre. Le reportage vidéo
couvrait également la célébration de la Journée internationale des vendeurs de rue, le 14
novembre. Regarder la vidéo. 

Anastasie Chodaton, Membre du Conseil international du Bénin.

La presse et les médias

En janvier 2023, une grande manifestation a
eu lieu à Katmandou, au Népal, afin de
protester contre les expulsions et les
violences commises par les autorités
municipales envers les vendeurs de rue.
L'événement a été couvert par « Republica
Nepal ». Lire l’article. 

 Le 8 mars, à l’occasion de la Journée
internationale de la Femme, notre leader du
Brésil, Maria Do Carmo de Lourdes, a publié
un article d’opinion dans la publication
féministe « Ms. Magazine », l'une des
principales voix du féminisme aux États-Unis.
Lire l’article. 

Notre Congrès a été couvert par Africa.com,
l’un des principaux sites d’information du
continent. Lire l’article. 
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En 2023, nous avons reçu le soutien des partenaires suivants : la Fondation Ford, l’Agence suédoise
de coopération internationale au développement (Sida) et Oxfam International.

Nos recettes

6. Nos capacités financières 

Nos dépenses

Intérêts reçus 1 %

Cotisations d'affiliation
 0,1%

Revenus locatifs  0,1%

SIDA 12%

Autres
bailleurs de
fonds 5%

Ford Foundation
82%

Réunions institutionnelles et voyages
(Ateliers régionaux, formation au

leadership, atelier ESS,
Administration du bureau régional) 

18%

7ème Congrès International
33%

Coûts directs des
projets 

6%

Soutien direct aux affiliés
5%

Équipe opérationnelle
18%

Côuts de fonctionnement
du bureau et soutien

administratif
7%

Médias et communication
12%
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7. Conclusion par 
la Présidente
Lorraine Sibanda
StreetNet continue son fonctionnement en tant
qu’organisme international représentatif des
travailleurs de l’économie informelle, en
particulier des vendeurs de rue. 

En tant que leader, j’ambitionne de voir StreetNet
acquérir une reconnaissance accrue dans les pays
des affiliés en tant que représentant des intérêts
des travailleurs de l’économie informelle dans les
plateformes de dialogue social. Il est essentiel de
poursuivre nos efforts pour que nos voix soient
prises en compte et que nous soyons en mesure
de nous défendre nous-mêmes, en établissant des
partenariats étroits avec les syndicats.

Dans de nombreux pays, les vendeurs de rue continuent de faire l’objet de violences et de
harcèlement. Il est crucial d’amplifier notre action de promotion de la conscience dans ce domaine et
de poursuivre notre démarche visant à obtenir l’appui des gouvernements nationaux, des syndicats et
des organisations de la société civile. 

Nous devons constamment nous rappeler que, en tant que travailleurs de l’économie informelle, nous
avons notre propre voix et que nous présentons des attentes claires et précises aux gouvernements.
Nous devons comparer ces attentes aux normes de travail internationales existantes, qui s’appliquent
également aux travailleurs de l’économie informelle, en particulier la Convention n° 190 de l’OIT sur
l’élimination de la violence et du harcèlement dans le monde du travail. Nous sommes conscients
que nous ne pouvons pas traiter cette convention de manière isolée, elle doit être en cohérence avec
la Recommandation 204 sur la transition de l’économie informelle vers l’économie formelle, qui
définit des critères spécifiques sur la façon dont les États membres de l’OIT devraient soutenir ce
processus, étant donné qu’il s’agit d’un processus. Nous savons aussi que nous ne pouvons pas nous
contenter de plonger dans la formalité ; ce n’est pas une façon durable d’aborder la question.

En évaluant le travail que nous avons accompli jusqu’à présent et en considérant nos affiliés, je suis
convaincue de la nécessité d’avoir des membres bien informés. Je suis ravie que nous poursuivions
l’organisation de formations sur les négociations et la négociation collective à destination des
membres dans diverses régions. Ce champ d’action est primordial pour nous, dans la mesure où, en
notre rôle d’agents de l’économie informelle, nous persistons à échanger et à nous entretenir avec les
autorités locales, qui sont généralement directement responsables de nos activités. Il serait judicieux
de continuer ces formations, tout en les ajustant à différents niveaux, pour que les équipes de
négociation sélectionnées soient en mesure de travailler non seulement au niveau local ou national,
mais également régional. Il est impératif que, en tant que membres de StreetNet, nous fassions
entendre notre voix et que nous nous démarquions aux niveaux décisionnels les plus élevés. Il est
essentiel de maintenir et de développer notre voix internationale en formant autant de leaders que
possible.

StreetNet International President Lorraine Sibanda.
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Nous devons persévérer dans notre travail pour offrir des programmes adaptés aux
différents types de travailleurs de l’économie informelle. Nous devons investir dans les
jeunes. Alors que nous progressons dans notre travail, il est important que nous nous
engagions activement dans des activités et dans des programmes spécifiques, dans le but
de développer une structure internationale pour les jeunes. Les jeunes devraient être
encouragés à s’auto-représenter et à communiquer leurs difficultés en suivant les lignes
directrices et les valeurs de SNI, à travers une formation éducative et leur propre
engagement en tant que membres. 

Nous ne devons pas non plus oublier l’autonomisation des femmes. Des insuffisances
demeurent quant aux femmes leaders qui peuvent non seulement se promouvoir et
s’adresser au nom des femmes, mais qui peuvent également diriger toutes les structures,
sans se focaliser exclusivement sur les problématiques féminines. Il serait également
judicieux de mettre en place une structure spécifique dédiée aux personnes en situation
de handicap, dont nous n’avons pas encore assuré la création. L’autonomisation d’un
groupe ne peut se faire sans la participation des autres. 

Un autre domaine prioritaire est celui de la transparence et de la responsabilisation. Il
est crucial de disposer d’une voix instruite, qui non seulement découle de la formation,
mais qui soit également capable de rendre des comptes et de fonctionner de manière
transparente. Cette voix doit être capable d’inspirer un sentiment d’identification chez
les membres. Nous continuerons à fournir à nos affiliés les ressources nécessaires pour
renforcer leurs procédures et à leur offrir des outils leur permettant de collecter des
fonds de manière autonome.

Ces questions constituent un terrain passionnant sur lequel nous avons hâte de nous
engager ensemble!
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Comment rejoindre StreetNet 
Si vous êtes une organisation regroupant des vendeurs informels, démocratique et
représentative, ayant plus de 500 membres et une politique interne définie, vous êtes éligible
pour adhérer à StreetNet. Contactez-nous pour accéder au formulaire de demande d’affiliation
et nous lancerons la procédure de demande. Le Comité Exécutif de StreetNet examinera toutes
les demandes soumises.

Contactez-nous :
media@streetnet.org.za

Image de couverture : Version éditée de la photo de l’Union népalaise des vendeurs de rue (NEST), Katmandou, 2023.
Image de la couverture arrière : Vendeuse Bun Rihong au marché de Sereypheap à Phnom Phen. Photo prise par Enric Català en 2022.
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